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Introducdo: O Banco de Leite Humano se configura como estratégia de politica publica em favor
da amamentagdo; e, para tanto, deve atuar segundo normas da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA) com a missdo de promover a salde da mulher e da crianga. Objetivo:
Descrever o perfil do atendimento e produtividade de um Banco de Leite Humano apls
adequacdo do setor segundo normas da ANVISA. Métodos: Trata-se de um estudo descritivo,
com abordagem quantitativa. Os dados foram coletados dos relatérios mensais produzidos pela
unidade, no periodo de fevereiro a julho de 2017. A anadlise dos dados foi redlizada com
estatistica descritiva com frequéncias simples e porcentagens, comparando os dados dos 3
ultimos meses antes da mudancga do setor com o 1° trimestre ap0s a ocorréncia desta. Resultados:
O atendimento em grupo (minimo de 8 pessoas) teve um aumento discreto de 2,5% (273/280), o
individual de 37,1% (533/848) e avisita domiciliar de 11,8% (410/465). Os numeros de doadoras
e receptores aumentaram 5,5% (635/672) e 49,8% (239/476), respectivamente; bem como, o0s
volumes de leite coletado e distribuido que foram de 11,2% (220,2/248) e 24,4% (128,6/170,1).
Quanto aos exames de classificacdo e qualidade do leite humano, o exame microbiol6gico
(872/1127) e crematécrito (856/1099) aumentaram em 22%, e o de acidez Dornic foi de 15,5%
(1008/1193). Percebeu-se também uma melhora na auto-estima dos funcionérios do setor.
Conclusdo: Percebe-se aumento de todos os indicadores de atendimento e produtividade apds
adequacdo do setor para espaco ampliado e reformado atendendo as normas da ANVISA.

Ressaltamos, assim a influéncia dos fatores citados anteriormente para melhora da quantidade e
gualidade de um atendimento especializado em Banco de L eite humano.
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