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Resumo: O manejo da dor pós-operatória na criança é fenômeno complexo, multidimensional e subjetivo. 
Constitui-se em desafio, para as crianças, pais e profissionais de saúde. O objetivo deste trabalho 
foi compreender como as mães avaliam o manejo da dor de seus filhos, implementado pela 
equipe de enfermagem, no pós-operatório tardio de cirurgia cardíaca. A coleta de dados 
empíricos foi realizada por meio de entrevista semiestruturada com 17 mães que acompanharam 
seus filhos. Procedeu-se à análise qualitativa dos dados e se apreendeu que, para as mães, cuidar 
bem é resultante da confiança que elas depositam na equipe de enfermagem e da observação das 
intervenções medicamentosas que essa equipe realiza. Não cuidar bem de seus filhos é 
consequência da falta de informação, ou comunicação inadequada entre equipe e mães. Os 
resultados deste estudo possibilitam identificar aspectos que fortalecem e fragilizam o cuidado 
de enfermagem a essa clientela, contribuindo para a melhoria do cuidado prestado.
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