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Resumo: Objetivo: Compreender as interagdes entre o0s pais (mae e pai) e os profissionais de salde e, a
influéncia destas no cuidado do filho com retinopatia da prematuridade (ROP). Metodol ogia:
Trata-se de estudo qualitativo, parte de uma pesquisa de mestrado em andamento, realizado por
meio de entrevistas semiestruturadas gravadas em audio com mées e pais de criancas com ROP,
utilizando-se “snow ball”1 como técnica de localizagdo dos sujeitos. Adotou como referencial
tedrico Interacionismo Simbdlico e como metodoldgico o Interacionismo Interpretativo, por
enfatizarem o conhecimento e compreensdo de eventos e situacfes2-3. Resultados. Foram
entrevistados nove sujeitos, sendo sete méaes e dois pais. Os resultados estéo organizados nos
seguintes temas “Apoio informacional”, “ Sobrevida e gjustamentos’ e “Acolhimento” e revelam
a predominancia de interagcOes conflituosas e restritoras do enfrentamento dos pais. Conclusdo:
As interagOes profissionais configuram-se como estressores ao estabelecimento do cuidado ao
filho com ROP, sendo raras aquelas que denotam especificidade as demandas familiares. Ha
necessidade de revisdo de tais préticas, 0 que perpassa por transformacfes na filosofia de
cuidado, tanto institucional quanto do proprio profissional.
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