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Resumo: INTRODUGCAO: Durante o processo de hospitalizacdo, as criancas sfo tiradas de suas rotinas e
levadas para um ambiente hostil, onde sofrem com procedimentos invasivos. Nesse contexto de
dor e angustia, os médicos devem oferecer um cuidado digno, holistico e humanizado a crianca e
seus responsaveis, minimizando o sofrimento daqueles que estdo envolvidos no processo da
doenca. OBJETIVO: Compreender a relevancia de um cuidado humanizado no ambiente da
Unidade de Terapia Intensiva pediatrica (UTIp), que promova uma abordagem ativa e integral a
salde e, assim, proporcione uma melhora na qualidade de vida do infante. METODOL OGIA: Foi
realizada uma reviso integrativa de literatura, utilizando PubMed, LILACS e MEDLINE como
base de dados. Utilizou-se os descritores de salde “Humanization of Assistance”’ e “Intensive
Care Units Pediatric” para a busca de artigos cientificos. Apds andlise dos critérios de inclusdo e
exclusdo, foram selecionados 15 artigos, mantendo estudos da lingua inglesa e portuguesa dos
altimos 10 anos. RESULTADOS: Na Unidade de Terapia Intensiva os pacientes enfrentam
situacOes estressantes, principalmente as criang¢as que, muitas vezes, ndo entendem o seu quadro
de salde e o motivo das intervengdes médicas dolorosas. Para diminuir o desconforto da
hospitalizagdo, as atividades |udicas tém surgido com a finalidade de minimizar o estresse dos
procedimentos e proporcionar momentos de atividades construtivas a crianga. Ainda, cabe a
equipe meédica ouvir os pacientes e cuidadores e informé-|os sobre as opgdes terapéuticas a serem
implementadas, assim como suas consequéncias para melhor possibilidade de escolha.
CONCLUSAO: Podemos perceber que a humanizagio da assisténcia e o cuidado centrado na
familia é essencial na recuperacdo do paciente. E preciso que se oferecam habilidades a equipe
gue trabalha com familias em situacfes de crise, oferecendo um ambiente sensitivo a fim de
reduzir o estresse e os conflitos no ambiente de UTIp.
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