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Resumo: Objetivo: O presente estudo objetivou analisar a dinâmica de funcionamento do banco de leite 
humano de um hospital de referência materno infantil da região Norte do Brasil. Metodologia: 
Trata-se de um estudo observacional, transversal, descritivo, sendo realizado no maior banco de 
leite humano (BLH) de Belém. Resultados: A análise do funcionamento diário evidenciou um 
cenário compatível ao nacional, enquadrando o BLH em questão como grande centro de 
referência regional. Para tanto, este demonstra valores de atividades efetuadas expressivamente 
maiores e relevantes comparadas aos demais da região Norte, envolvendo, por exemplo, visitas 
domiciliares para coleta externa, quantidade de leite coletado e quantidade de leite distribuído. 
Observou-se que o número de visitas domiciliares obteve um crescimento mensal, onde, em seis 
meses, as visitas passaram de 663 para 1042. Além disso, apresentou eficácia no processo de 
captação de doadoras. O BLH também demonstrou eficiência nos métodos de coleta interna e 
externa do leite, atingindo seu pico no mês de junho de 2016 com 350,2 litros coletados e 
evidenciou-se um ótimo desempenho durante as etapas de processamento do leite materno, desde 
a recepção, passando pelo controle biológico até a distribuição adequada ao público alvo. 
Conclusões: Concluiu-se com o estudo, que o referido BLH é o maior da região Norte e possui 
como diferencial todas as suas atividades executadas com excelência, além de ter funcionamento 
24 horas por dia e apoio do Corpo de Bombeiros.
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