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Resumo: Introducdo: Em dezembro de 2019 surge na China o novo Coronavirus, altamente transmissivel,
de manifestacdo clinica aguda, acometendo o trato respiratorio e tendo a hipertermia como
principal sintoma. Doenca esta que se apresenta de forma assintomética ou sintomatica, com
sintomas leves ou graves durante a sua infeccdo. Embora as criangas com cancer pertencerem ao
grupo de risco, foram menos acometidas que os adultos. Desta forma, os pacientes pediatricos
exigiram maiores esforcos da equipe, pois uma das emergéncias clinicas mais comuns, a
neutropenia febril (NF) - diminuicdo do nivel de glébulos brancos da corrente sanguinea
(neutrdfilos) - nos levou a implantagdo de protocolos direcionados e adaptados a eles. Objetivo:
Descrever a experiéncia de enfermeiras frente aos pacientes com NF em um Pronto Socorro
Infantil (PSI) durante a pandemia da Covid-19. Metodologia: Estudo descritivo, do tipo relato de
experiéncia, em que a construcdo tedrico-prética se baseia nos saberes que envolvem a
experiéncia de enfermeiras frente ao desempenho de atividades assistenciais direcionadas ao
publico infantil em um PSI no periodo diurno e noturno desde a implantacdo dos protocolos de
enfrentamento da COVID-19 no ano de 2020. O estudo foi desenvolvido em um hospital
oncologico filantropico, que desenvolve atividades de ensino, pesquisa e tratamento voltado ao
publico adulto e infantil no Municipio de Sao Paulo. Resultados e discussdes: Diante do avanco
dainfeccdo e da gravidade que esta atingia o grupo de risco, de imediato, foi formado um Comité
de Emergéncia Institucional para elaboragdo de protocolos, assm como a adequagéo da
comunicacdo virtual, para que as informacbes técnico-cientificas pudessem alcancar 0s
profissionais. Com isso todos 0s pacientes que retornaram no periodo pds-quimioterdpico ao PS|
com hipertermia e/ou sintomas respiratorios, foram submetidos a coleta do exame para pesquisa
da Covid-19 e aplicado a precaucdo de contato e aerossois, culminando estresse e ansiedade nos
pacientes e nas familias, pois a possibilidade da presenca do virus os deixavam em &flicéo,
dificultando a assisténcia da enfermagem. Também tivemos que administrar o medo das familias
diante dessas emergéncias, pois a inseguranca de se dirigirem ao hospital e contrair o virus,
culminou em agravamento e evolugdo do cancer nos pequenos. Conclusio: E inquestionavel o
desafio que este virus trouxe a érea da salde, exigindo uma mobilizacdo de toda instituicéo para
gue os pacientes continuassem com 0O tratamento, uma vez que a manutencdo do planto
terapéutico proposto exige constante cuidado e prevencdo de outros agravos. Logo, ndo havendo
contaminacdo frequente aos pacientes pedidtricos na nossa instituicdo e demais servigos
pediatricos mundial, o equilibrio emocional foi reestabelecido e a seguranca do paciente e das
familias diante do cendrio incerto, meses depois do inicio do agravo nos permitiu enfrentar e
combater a Covid-19 com mais qualidade, eficiéncia e humanizacéo.
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