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Resumo: Introdução: Acredita-se que desde a concepção até o nascimento a mulher vivencia momentos de 
emoções e medos que permeiam todo período gestacional. Inserido nesse contexto estar à família, 
afinal na maioria das vezes o recém-nascido é visto como fruto do amor entre duas pessoas 
cercados por seus familiares que de maneira direta ou indiretamente se envolvem e criam 
expectativas frente ao novo ser. O momento do nascimento traz consigo uma mistura de emoções 
vivenciadas pelos pais. Em determinadas circunstâncias visando manter a vida, o processo 
normal do nascimento pode sofrer variações e iniciar-se pela separação do recém – nascido de 
sua genitora, encaminhando o mesmo para uma Unidade de Terapia Intensiva Neonatal (UTIN), 
marcando uma etapa de difícil enfrentamento para a família. Objetivo: Este estudo tem como 
objetivo principal expor sob a ótica do enfermeiro os sentimentos vivenciados pelos pais diante 
da situação de ter seu filho internado dentro de uma UTIN; trazendo como objetivos específicos 
compreender suas preocupações, identificar os recursos utilizados para sanar suas dúvidas e o 
processo de enfrentamento familiar. Métodos: Este estudo trata-se de revisão de literatura a partir 
de uma pesquisa bibliográfica, realizada no período de outubro de 2010 a janeiro de 2011, no 
qual foram consultados livros e realizado busca de artigos científicos nos bancos de dados da 
Bireme e Scielo. Resultados: O período neonatal compreende os primeiros 28 dias das crianças. 
A separação do binômio, mãe e filho em sala de parto, quando o mesmo requer cuidados 
intensivos imediatos, marca o início de um processo sofrido pelos pais contrariando suas 
expectativas e envolvendo-os por sentimentos de tristeza e esperança. Nesse contexto, todo 
sofrimento pode ser minimizado se as condutas tomadas pelos profissionais de saúde visem 
compreender a família como um todo. Partido do processo de humanização o amparo desses pais 
deve ser moldado sob os pilares do acolhimento multiprofissional. Conclusões: Esperamos com 
esse estudo sensibilizar os profissionais de saúde para que se apresentem mais abertos aos 
anseios desses pais que vivenciam o internamento do seu bebê numa UTIN possibilitando traçar 
estratégias para que essa abordagem seja feita de forma clara, acolhedora e direta.
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