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Resumo: Introducdo: A humanizacdo representa um conjunto de iniciativas que visa a producéo de
cuidados em salide capaz de conciliar a melhor tecnologia disponivel com promocgdo de
acolhimento e respeito ético e cultural ao paciente, de espacos de trabalhos favoraveis ao bom
exercicio técnico e a satisfacdo dos profissionais de salde e usuérios, sendo assim humanizagdo
no atendimento ao Recém-Nascido na Unidade de Terapia Intensiva Neonatal (UTIN) deve fazer
parte do cotidiano da equipe de enfermagem. Objetivo: identificar as acdes de enfermagem
relacionadas a humanizagdo da assisténcia ao neonato descrito na literatura no periodo de 1999 a
2010. Métodos: Trata-se de uma pesquisa bibliografica descritiva e exploratoria de literatura via
on line, com o objetivo de identificar as agdes de enfermagem relacionadas a humanizagéo da
assisténcia ao neonato. A fonte de busca foi a base de dados eletronicos LILACS (Literatura
Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Salde) sendo selecionados artigos em portugués,
disponivel na integra com o termo de busca humanizag8o, UTI neonatal. Resultados: Obteve-se
uma amostra de 06 artigos para serem discutidos de acordo com a tematica principal, surgindo
assim as seguintes categorias: 0 ambiente da UTIN e a humanizagdo do cuidado; acolhimento da
familia na UTIN; relacionamento pais-filho dentro da UTIN; familia paisirmaos; a humanizagéo
relacionada ao profissional que atua em UTI. Conclusdo: Percebeu-se que mesmo com as
adversidades inerentes a0 ambiente, a0 recém-nato, a familia e a equipe multiprofissional,
ocorrem fragmentos do processo de humanizacdo nesta unidade cheia de particularidades. Dai, a
necessidade de politicas publicas que se voltem tanto para os recém-nascidos internados quanto
para as familias e profissionais para que realmente a humanizacao se solidifique.
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