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Resumo: Introdução: O estar hospitalizado pode culminar em estresse tanto para o recém-nascido (RN) 
como para a sua família. Sendo este o momento em que a equipe de enfermagem deve se fazer 
presente a fim de estabelecer o vínculo e promover conforto ao RN e familiares. Objetivo: O 
presente estudo teve por objetivo conhecer os saberes dos pais com filhos RNs internados em 
uma unidade de terapia intensiva neonatal (UTI) de um hospital universitário no Rio Grande do 
Sul, Brasil, a fim de promover o vínculo familiar e a participação no cuidado de enfermagem. 
Métodos: Trata-se de uma pesquisa descritiva-exploratória, de caráter qualitativo, onde foi 
utilizada entrevista semi-estruturada e observação. Participaram do estudo seis mães de recém-
nascidos internados. O encerramento da coleta se deu pela saturação de dados. A coleta de dados 
se deu nos meses de abril a maio de 2010, sendo realizada a análise de conteúdo temática para a 
sua análise. O presente estudo encontra-se em conformidade com a Resolução nº196/96. 
Resultados: Constatou-se que, pelas condições do RN era impossível que a mãe realizasse os 
cuidados a este. Contudo, notou-se que a mãe prestava muita atenção quando a equipe de 
enfermagem os realizava. Ressaltamos que os pais devem compreender e saber sobre a situação 
de hospitalização do filho e encontrar maneiras de adequar suas expectativas e seus planos de 
acordo com a realidade do ambiente da UTI. Compreende-se que os pais tiveram interesse em 
entender como se davam os cuidados com seus filhos, sanando as suas dúvidas quanto aos 
procedimentos realizados. Ficou evidente que, os pais têm o apoio da equipe de enfermagem, 
sendo que esta se coloca a disposição dos pais, sanando suas duvidas, angústias e medos. Ao 
conhecer os saberes dos pais percebeu-se que eles fazem-se presentes em todos os momentos da 
internação dos RNs, da forma mais positiva possível. Conclusão: Concluiu-se que este estudo foi 
de extrema relevância para o aprimoramento dos conhecimentos teórico-conceituais, e que, 
certamente contribuirá para a qualificação de profissionais de saúde, frente à prestação de 
cuidados e informações aos pais com os filhos internados em UTI Neonatal.
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