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Resumo: INTRODUCAO: O parto é uma experiéncia marcante para toda a familia, que espera
ansiosamente por um filho saudavel. Quando nasce com alguma intercorréncia e necessita de
internacdo um sentimento de frustracdo e decepcéo toma conta dos pais e de toda a familia, que
necessitam de acolhimento por parte da equipe e preparo para colaborarem com o cuidado neste
periodo. OBJETIVO: ldentificar acBes de enfermagem relacionadas ao acolhimento da familia
diante do cuidado de enfermagem ao recém-nascido (RN) em Unidade de Internacdo neonatal.
METODOS: Estudo descritivo, qualitativo, realizado com pais que acompanhavam seus filhos na
unidade neonatal de uma maternidade publica. Os dados foram coletados em agosto e setembro
de 2008 por meio de entrevista semi-estruturada e observagdo livre. A andise foi tematica e
respeitou-se 0s aspectos éticos segundo a resolucéo 196/96 do Conselho Nacional de Salde.
RESULTADOS: Foram entrevistados onze pais, sendo um do sexo masculino e dez do feminino.
A idade variou de 15 a 43 anos e quanto a escolaridade, dois possuem o0 ensino fundamental
incompleto; quatro o ensino médio incompleto, trés completaram o ensino médio e apenas um
tem superior incompleto. Nove deles tem apenas um filho, um tem trés e outro tem quatro filhos.
Oito redlizam atividade laborativa e trés estdo desempregados no momento. Apoés andise
temética foram formuladas as seguintes categorias. A familia na aproximacdo com a Unidade
Neonatal e Estimulo & participagdo dos pais no cuidado. Observou-se que as acbes de
enfermagem voltadas a0 acolhimento da familia estdo pautadas nas orientagdes dos cuidados
basicos a0 RN no cotidiano de cuidado na unidade neonatal como banho, cuidados com o coto e
amamentacdo onde o elo entre pais, familiares e profissional de enfermagem se faz necessario
para formagdo da confianca. CONCLUSAO: Conclui-se que a parceria entre pais e equipe de
enfermagem deve ser uma relagdo pautada no equilibrio, compreensdo e contribuicdo mutua,
onde o enfermeiro indica, orienta e ensina os cuidados bésicos para o familiar que ira desenvolvé-
los na pés-alta.
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