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Resumo: Com o rapido e continuo avango tecnolégico houve nos dltimos anos o0 rdpido acesso a
informac&o nas diversas areas do conhecimento, influenciando as bases culturais da humanidade.
Observa-se, que a educacéo opera com a linguagem escrita e, a cultura atual vive inserida em
uma nova linguagem, a das telecomunicacfes, da informatica com destaque para a rede Internet.
E, como avaliar essa nova linguagem para inseri-la no contexto educacional? Dentre os critérios
de avaliacdo dos recursos da informatica, destaca-se o0 critério da usabilidade na Eficécia,
Produtividade, Seguranca e Satisfacdo pela International Organization for Standardization.
Objetivou analisar a qualidade da ferramenta e-Portfélio/Exabis® pelos docentes e académicos
de enfermagem, de uma ingtituicdo publica de ensino superior, estado do Parana, a partir dos
critérios de usabilidade estabelecidos pela norma 1SO 9126-4.Producdo tecnolégica e estudo
guantitativo, semi-experimental. Amostra ndo probabilistica intencional de 14 académicos e 4
docentes, curso Enfermagem, numa Instituicdo Publica de Ensino Superior, Parang, Brasil. O
desenvolvimento metodol 6gico aconteceu no ambiente Moodle®, com a tecnologia educativa, e-
Portfélio(PE)/Exabis® na versdo 2.1 e ap0s houve a avaliagdo a partir das caracteristicas de
qualidade, modelo 1SO 9126-4 (Eficécia,Produtividade,Seguranca e Satisfacdo),escala do tipo
Likert: tendo como média alvo minima o critério 3 (Bom). Os resultados evidenciaram maior
média entre os académicos, as caracteristicas de Seguranca (4.50) e com os docentes, a
Produtividade, (4.66). Portanto, a avaliagdo da qualidade da ferramenta PE/Exabis® revelou que
a tecnologia atende as caracteristicas e sub-caracteristicas determinadas pela 1SO 9126-4 e,
assim, possui caracteristicas técnicas adequadas para aplicagdo na &rea de educagdo em
enfermagem.
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