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Resumo: INTRODUCAO: A prética da humanizacio na salde pressupde transcender a usual producgio de
salide voltada para a cura plena, com vistas a satisfacdo do usuario mediante atendimento de
qualidade, acolhimento integral e resolutibilidade. OBJETIVO: Investigar as evidéncias
disponentes na literatura acerca das praticas de humanizacdo no contexto do cuidado prestado a
crianca pela equipe de enfermagem. METODO: Trata-se de uma revisio integrativa, com
levantamento de artigos cientificos nos meses de janeiro e fevereiro de 2012, mediante a
utilizacdo dos descritores. humanizagdo, crianca, enfermagem, junto as bases de dados LILACS
(Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Salde), PubMed (Public/Publish
Medline) e SCIELO (Scientific Electronic Library Online). RESULTADOS: Da andise dos
resultados, emergiram temas que se apresentaram com maior regularidade: Problematicas da
desumanizacdo na assisténcia a crianca e Humanizagdo concreta no contexto do cuidado. Com
relacdo as problematicas da desumanizagdo, evidenciou-se que, na situacdo de hospitalizacdo, os
sentimentos de tristeza e medo acometem a crianca e os familiares 0 que afeta uma estrutura
emocional; o ambiente apresenta espacos fisicos inadequados, sem privacidade e que néo
favorecem o acolhimento aos pais, com decoracdo ndo adaptada, presenca de ruidos excessivos e
luminosidade inadequada; e comunicagéo ineficiente principalmente entre profissionais e
usudrios/familiares. A tematica humanizacdo vigente no contexto do cuidado aborda que o
brinquedo terapéutico tem sido uma das estratégias mais utilizadas por contribuir na superacéo do
processo de hospitalizagdo. Além disso, os estudos mostraram a implantacéo de programas de
humanizacdo lancados pelo Governo Federal o que demonstra que a humanizagdo tem se
aproximado dos servigos de salde, se tornando uma preocupacdo dos profissionais em aplicar a
fundamentacdo na prética. CONCLUSAO: A humanizag&o tem se aproximado dos servicos de
salde, se tornando uma preocupacdo dos profissionais em viabilizéla, porém percebe-se que ha
dificuldades destes em articular as agBes humanisticas no cuidado a crianga, haja vista que o
tecnicismo prevalece.
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