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Resumo: A adesdo a higienizacdo das maos € essencial para a prevencdo de infecgdes relacionadas a
assisténcia a salde (OMS, 2009; ANVISA, 2021). No entanto, durante visitas da equipe do
Servico de Controle de Infeccdo Hospitalar (SCIH), foi identificado um problema recorrente:
dispensers de acool gel frequentemente vazios ou danificados, comprometendo a disponibilidade
do insumo e impactando negativamente a adesdo dos profissionais de salde a essa prética
(COSTA et a., 2022). Diante desse desafio, foi desenvolvida uma ferramenta de sinalizagéo
baseada em “cartdes” paraindicar de forma rapida e visual quando um dispenser esta fora de uso,
facilitando sua reposi¢céo ou manutencdo.”" Este estudo tem como objetivo relatar a experiéncia da
implementacdo de uma ferramenta de cartbes para a sinalizacdo de dispensers de écool gel
vazios ou danificados, visando melhorar a disponibilidade do insumo e, consequentemente, a
adesdo a higienizacdo das maos pelos profissionais de salde."Trata-se de um relato de
experiéncia realizado em um hospital de médio porte, onde a equipe do SCIH identificou a
necessidade de aprimorar a reposicao de dcool gel nos dispensers. Foram elaborados cartbes de
facil identificacdo, com cores distintas para indicar a situagdo do dispenser: vermelho para
dispenser vazio de solugéo alcoolica e azul para dispenser danificado. Os profissionais foram
orientados a fixar os cards nos dispensers quando identificassem a necessidade de reposicéo ou
manutencdo. A equipe de higienizacdo e manutencdo foi capacitada para monitorar e atender as
sinalizacbes. A avaiacdo foi realizada de forma qualitativa, por meio da percepcdo dos
profissionais envolvidos e da equipe do SCIH, além da andlise da frequéncia de reposicéo dos
dispensers antes e apoOs a implementagdo"Apds a implementacdo dos cartdes, observou-se uma
melhoria significativa na reposicdo do acool gel, com reducéo no tempo médio de atendimento
as solicitacdes. A equipe de manutencéo relatou maior eficiéncia na identificacdo dos dispensers
danificados, reduzindo o tempo de reparo. Além disso, os profissionais de salde destacaram que
a ferramenta facilitou a comunicagdo entre as equipes, garantindo maior disponibilidade do
insumo. Segundo WHO (2009), a disponibilidade continua de dcool gel é um fator essencial para
a adesdo a higienizacdo das maos, reforcando a importancia de estratégias simples e eficazes
como essa."A experiéncia demonstrou que a utilizacdo de uma ferramenta de sinalizacdo visual
para dispensers de acool gel contribuiu para a melhoria da reposicdo e manutencdo do insumo,
impactando positivamente na adesdo a higiene das médos. A implementacdo de medidas simples,
como 0 uso de cartbes, pode otimizar a seguranca do paciente e a prevencéo de infecgOes
relacionadas a assisténcia a Salde.
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