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Resumo: A humanização na Unidade de Terapia Intensiva Neonatal (UTIN) deve caracterizar-se pela 
segurança técnica do enfermeiro e por condições hospitalares adequadas e aliadas a delicadeza 
dos cuidados prestados. O estudo tem como objetivo identificar as ações humanizadas na 
assistência de enfermagem prestadas aos recém-natos pré-termo (RNPT) na UTIN, descrever a 
compreensão dos enfermeiros relacionados às medidas de humanização adotadas e analisar se as 
ações de humanização na UTIN propiciam efeitos na qualidade da assistência dos RNPT, através 
de um estudo descritivo de abordagem qualitativa. Fizeram parte do estudo 07 enfermeiros 
assistência de uma UTIN da grande Vitoria – ES. Foram excluídos do estudo os enfermeiros que 
atuam na UTIN menos de 01(hum) ano.O Instrumento utilizado foi um roteiro de entrevista com 
5 (cinco) perguntas abertas, sobre a temática.Os resultados mostram que os enfermeiros praticam 
ações humanizadas com a diminuição da luz e do ruído, agrupamento de cuidados e medidas que 
minimizam a dor do RNPT. A enfermagem tem papel relevante na manutenção das condições da 
vitalidade do RNPT, executando assistência de enfermagem individualizada. A humanização é de 
fundamental importância para fortalecimento do vinculo, o restabelecimento do RNPT e também 
a qualidade da assistência de enfermagem neonatal. Concluí-se que o enfermeiro deva exercer 
ações humanizadas no cuidado do RNPT para melhoria da assistência neonatal diminuindo assim 
possíveis sequelas e o tempo de hospitalização.
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