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Resumo: Introdução: A Sistematização da Assistência de Enfermagem (SAE) é uma ferramenta de 
organização do trabalho profissional, que possibilita a realização do cuidado de enfermagem 
orientado metodologicamente, baseado num suporte teórico e documentado. Objetivo: Relatar a 
experiência da equipe de enfermeiros no processo de implantação da SAE na Unidade Neonatal 
de um Hospital Universitário, em Maceió – Alagoas. Método: Estudo descritivo, do tipo relato de 
experiência, acerca da vivência dos enfermeiros durante a implantação da SAE, descrevendo 
vantagens e dificuldades na sua implantação. Resultados: A implantação da SAE refletiu-se como 
um desafio a ser colocado em prática. Foi um longo processo até a construção do formulário com 
os diagnósticos/ intervenções/ resultados de enfermagem, elaborados conforme a CIPE, versão 
2017. A utilização deste instrumento de classificação requereu uma leitura minuciosa na escolha 
das expressões que melhor se adaptaram ao contexto neonatal. Para a implantação, o formulário 
foi disponibilizado em plataforma eletrônica, acompanhando a tendência de utilização do 
prontuário eletrônico no hospital. Dentre as dificuldades, citou-se: número insuficiente de 
computador, a superlotação da unidade, número insuficiente de recursos humanos e o excesso de 
atividades. Além disso, a falta de sensibilização/atividade de educação permanente foi apontada 
como principal motivo para a falta de envolvimento da equipe de enfermagem como um todo. 
Por outro lado, dentre as vantagens, afirmou-se o reconhecimento de que a SAE é importante 
para a valorização do cuidado e aprimoramento da prática profissional, norteada pelo método 
científico e respaldada em evidências científicas. É positiva também, para uniformizar a 
linguagem, melhorar a comunicação e documentar a assistência. Conclusão: Sabe-se que a SAE é 
um processo dinâmico, de construção coletiva e que precisa de avaliação permanente, para 
minimizar as falhas, reforçar os pontos positivos e o compromisso profissional. Não obstante, a 
instituição precisa fornecer condições favoráveis à execução do exercício profissional com 
eficiência, com reflexos na realização do cuidado qualificado.
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