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Resumo: Introducdo: Por ter uma repercussdo duradoura para a familia, a comunicagédo do 6bito neonatal
pode suavizar ou agravar a resposta emocional dos pais frente a informacdo, sendo
imprescindivel o0 conhecimento de estratégias de transmissdo de més noticias. Objetivo:
Investigar estratégias de comunicagdo do Obito neonatal e de suporte parental. Metodologia:
Trata-se de uma revisdo integrativa da literatura, cuja busca eletronica se deu através do PubMed,
do SciELO e da BVS. Previamente verificados pelo DeCS e pelo MeSH, utilizou-se os
descritores “morte”, “comunicacdo” e “neonatologia’, 0s quais permitiram acesso a 61 trabalhos.
Destes, 04 foram selecionados a partir dos critérios de inclusdo: artigos em lingua inglesa ou
portuguesa, disponibilizados na integra e indexados nas referidas bases de dados nos ultimos 10
anos. Trabalhos que ndo abordaram os objetivos do presente estudo em sua totalidade, por outro
lado, foram excluidos. Resultados: Apds a andlise, constatou-se que € interessante que 0s
profissionais de salide comuniquem claramente a noticia do 6bito, que minimizem ao maximo a
culpa sentida pelos pais e que indaguem se 0s parentes desejam se aproximar do leito, olhar e/ou
tocar na crianca, como forma de inserir 0 bebé na memaria familiar e de concretizar o luto. Para
tanto, € ideal que se fale “méae/pai, nods fizemos o que estava ao nosso alcance para salvéalo, mas
seu bebé infelizmente faleceu”, “mée/pal, ndo havia nada que vocé poderia ter feito para prevenir
amorte do seu filho” e “mée/pai, pode segurar o0 seu bebé, se quiser”. Ainda, cabe destacar que o
apoio a familia ndo cessa com a comunicagdo da ma noticia: a equipe de salde deve sempre se
manter disponivel para esclarecer questionamentos e para fornecer suporte emocional.
Conclusdo: Na tentativa de amenizar o sofrimento da familia, € comum que alguns médicos
profiram expressdes como “vocé € jovem, em breve tera outro filho” ou “foi melhor assim”, o
gue denota um significativo despreparo para transmitir a noticia do obito de maneira empética.
Portanto, conclui-se que é necess&ria uma capacitacdo mais enfatica durante a graduacdo quanto
as nuances da morte e a comunicacdo de més noticias.
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