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Resumo: Introdução: No Brasil, a pandemia de Covid-19 gerou retrocessos no cuidado neonatal e desafios 
nos processos de qualificação contínua da Atenção Humanizada ao Recém-Nascido - Método 
Canguru. Objetivo: Descrever o novo formato de capacitação nacional de tutores do Método 
Canguru, na atenção hospitalar. Método: Relato de experiência sobre o desenvolvimento de 
cursos de capacitação nacional de tutores do Método Canguru com nova formatação e adaptações 
adequadas para as exigências do momento da pandemia de Covid-19. Foi estruturado um curso 
de capacitação com carga horária de 40 horas, utilizando metodologias ativas para estimular a 
participação reflexiva e crítica na modalidade online, com atividades 80% de atividades 
síncronas, 10% assíncronas e 10% presenciais. As atividades síncronas foram realizadas na 
plataforma digital Google Meet. Resultados: Foram realizados webinários, dinâmicas de grupo, 
oficinas de trabalho, encontros protegidos para estudos de casos, além do desenvolvimento de 
projetos de implementação das intervenções em suas unidades de origem. As atividades 
presenciais foram desenvolvidas em um turno e consistiram em visita à Unidade Neonatal e 
oficinas de práticas do cuidado, conduzidas em cada maternidade, pelos tutores e/ou consultores 
do MC. As demais atividades foram conduzidas por consultores nacionais e assessoras do MC. 
Foram realizados 3 cursos, capacitando 90 profissionais de centros nacionais e estaduais de 
referência para o MC, sendo 28 médicos, 30 enfermeiros, 10 fisioterapeutas, 05 terapeutas 
ocupacionais, 05 psicólogas, 05 assistentes sociais e 03 nutricionistas. Ao final, foi conduzida 
roda de conversa para avaliação do curso, quando os participantes destacaram referencial teórico 
atualizado e baseado em evidências, adequadas estratégias metodológicas e a elevada qualidade 
técnica do corpo de docente. Novos multiplicadores estão aptos para a disseminação do Método 
Canguru em vários estados brasileiros e poderão contribuir com redução da mortalidade neonatal 
e minimização dos efeitos negativos da prematuridade no crescimento e desenvolvimento do 
recém-nascido. Conclusão: As adaptações no processo de formação para tutor do MC realizadas 
em tempos de Covid-19, possibilitaram o alcance de elevado número de profissionais, que 
manifestaram excelente nível de satisfação. Com as estratégias utilizadas é possível manter a 
qualificação do cuidado neonatal com adequadas medidas de segurança e rompendo barreiras 
logísticas.
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