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Resumo: Introdução: O Cuidado Centrado na Família (CCF) reconhece a família como permanente na vida 
de seus constituintes e a primeira responsável pelos cuidados em saúde, sendo necessário na 
hospitalização a parceria entre os profissionais e família. Objetivo: Identificar na literatura os 
benefícios da implementação do CCF em Unidade Neonatal. Métodos: Trata-se de uma revisão 
integrativa, realizada nas bases de dados MEDLINE, LILACS e BDENF, utilizando os 
descritores “cuidado centrado no paciente”, “família”, “recém-nascido”. Para seleção da amostra 
foram aplicados os critérios de inclusão: artigos na íntegra, dos últimos 5 anos, idiomas 
português, inglês e espanhol, que utilizaram o CCF em Unidade Neonatal. Selecionados 21 
artigos que versavam com a temática. Resultados: O CCF na Unidade Neonatal proporciona 
variados benefícios, os quais foram distribuídos em 3 categorias: 1. “Benefícios ao Recém-
nascido”, os principais estão relacionados à redução do tempo de hospitalização e reinternação, 
promoção do vínculo familiar, aumento da estabilidade neurológica, segurança, alívio da dor, 
redução do uso de analgésicos, melhora no desenvolvimento físico, comportamental e 
neurológico, 2. “Benefícios para Família”, incluindo o crescimento do bem-estar emocional, 
melhor ajuste à condição, melhora na autoestima, independência, senso de controle e de 
suprimento das suas necessidades, redução do estresse parental, aumento da autonomia, 
compreensão da verdadeira condição do neonato, satisfação e autoconfiança para a realização dos 
cuidados em domicílio, 3. “Benefícios para profissionais e Instituições”, sendo listados os 
resultados econômicos (diminuição de gastos hospitalares), promoção de habilidades sociais, 
cooperação interprofissional, qualificação, satisfação profissional e ampliação do conhecimento e 
do reconhecimento sobre o cuidado prestado. Conclusão: A assistência ao neonato de risco deve 
incluir o atendimento das necessidades familiares, conforme as orientações do CCF, gerando 
benefícios múltiplos ao recém-nascido, família e profissionais, pelo cuidado compartilhado, 
humanizado e acolhedor proposto em suas diretrizes.
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