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INTRODUCAO: O cuidado compartilhado com a familia consiste no desafio atual das
instituicdes hospitalares, sendo esta parceria precoce muito importante, pois promove a confianca
e diminui o estresse, melhorando a sensacéo de controle dos pais. OBJETIVO: Descrever um
projeto de implantacdo de indicador de qualidade assistencial que envolve a inser¢do da familia
no cuidado seguro pedidrico. METODOLOGIA: Estudo descritivo com uso de entrevista
semiestruturada para mensurar a participacdo da familia do paciente pediétrico no cuidado seguro
guanto aos dominios. seguranca, orientacoes, conforto, dificuldades e participacdo no cuidado,
realizado em fevereiro de 2019 em uma unidade de terapia intensiva pediatrica. RESULTADOS:
Foram entrevistadas 26 acompanhantes de criangas que estavam internadas na unidade de terapia
intensiva pediétrica. A média de dias de internacéo foi de 23,3 dias, sendo 0 minimo de 3 diase o
méximo de 90 dias. Nas entrevistas, 100% responderam terem sido orientados quanto aos
procedimentos ao entrar na unidade, como higiene de maos, uso de avental, horarios de visita,
horario de boletim médico, 100% responderam terem sido orientados quanto aos seus direitos,
96% em relagdo ao banho, 100% em relacdo a alimentagcdo, 84% afirmaram participar do
cuidado, 100% acompanharam em exames ou procedimentos, 30% auxiliaram no banho, 23%
nas refeigdes, 50% na troca de fralda, 69% na mudanca de decubito, 3,8% na aspiracéo e 3,8%
auxiliaram na medicacéo oral, 100% disseram terem sido orientados em relacdo ao risco de
gueda, 100% quanto as medicagdes do filho, 96% quanto ao tratamento, 100% em relacdo aos
exames, 100% em relacdo ao risco de infeccdo. Em relagéo a pulseira de identificacdo, 57,7%
disseram que a crianca estava com a pulseira e 42,3% que a pulseira estava no berco, ou no
armério. Quando questionados se sentiam-se seguros com o atendimento, 100% disseram sim. No
dominio dificuldades apareceram relatos de medo quanto ao progndstico, falta de padronizacéo
das equipes, distancia de casa e ficar tempo integral. CONCLUSAO: E de suma importancia
ouvir afamilia e inclui-la no cuidado. A capacidade da equipe de fornecer orientacfes adequadas
aos pais é vital para que este processo se construa de forma harmoniosa.
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