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Resumo: [INTRODUÇÃO] - A comunicação de más notícias no período neonatal é desafiadora e requer 
uma técnica e individualidade para lidar com as expectativas dos genitores acerca da prole. 
Apesar da complexidade não há, na formação de muitos pediatras, oportunidades de discutir e 
aperfeiçoar técnicas de comunicação, que podem e devem ser ensinadas. [OBJETIVOS] - 
Analisar o impacto do treinamento da comunicação de má notícia durante a formação do médico 
pediatra, bem como o uso de técnicas adequadas para essa comunicação. [METODOOLOGIA] - 
Foi realizada uma revisão sistemática utilizando pesquisa de artigos científicos no Scielo e na 
PubMed, em julho de 2023, sem restrição de língua e com restrição de 10 anos, através dos 
descritores: ´Perinatal”, “Breaking Bad News” associados ao operador booleano AND. 
[RESULTADOS] - Foram encontrados 09 artigos, dos quais 04 foram descartados pela leitura 
dos títulos, nenhum pela leitura dos resumos, pois todos apresentavam relação com o objetivo da 
pesquisa, sendo selecionados 03 artigos para leitura completa e realização da pesquisa. Com o 
avanço da medicina e a possibilidade de identificar patologias de maneira cada vez mais precoce, 
estudiosos discutem a importância do treinamento da comunicação de má notícias no período 
perinatal, e os impactos positivos que o uso de técnicas adequadas têm para os genitores e 
médicos. Residentes que participam de treinamentos mostram-se mais confiantes a partir do 
momento que conseguem compreender melhor o paciente e suas impressões e reações. Além 
disso, neonatologistas afirmam a importância da multidisciplinaridade e sua influência no diálogo 
com os genitores, já que o treinamento de toda a equipe promove uniformidade das informações, 
bem como relação de confiança entre os profissionais e a família, proporcionando manejo de 
expectativas e melhor cuidado dos pacientes. [CONCLUSÃO] - Com o avanço da medicina e a 
possibilidade de diagnóstico de patologias cada vez mais precoce, a comunicação de má notícias 
faz parte da prática clínica perinatal de maneira frequente, contudo o seu treinamento ainda não é 
amplamente difundido na formação pediátrica. O aperfeiçoamento da comunicação com a família 
traz benefícios tanto para a relação de confiança médico-paciente, como para o comunicador, na 
medida que compreendem o processo familiar e o seu lugar. Dessa forma, desenvolver a 
habilidade de comunicação na formação pediátrica é uma demanda impreterível e de importância 
fundamental na prática médica.
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