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Resumo: [INTRODUGCAOQ] - O letramento em satide (LS) € o pilar do autocuidado e seguranca da pessoa
usuéria, sendo fator chave para a promoc¢éo da salide e prevencdo de agravos, no entanto, ainda €
pouco desenvolvido no setor salde. [OBJETIVOS] - Apresentar resultados parciais de um
projeto de intervencdo (PI) em LS nos ambulatérios modelo Ponto de Atencdo Secundaria
Ambulatorial (PASA) do projeto de Planificacdo da Atencdo a Salde (PAS).
[METODOOLOGIA] - Estudo descritivo, do tipo relato de experiéncia de um Pl direcionado aos
trabalhadores e facilitadores dos seis ambulatérios PASA que atendem as linhas de cuidado
materno-infantil, pessoa idosa, hipertensdo e diabetes, do projeto de PAS executado pela
Beneficéncia Portuguesa (BP). O PI é composto pelas etapas. 1) preparatdria (que consistiu na
elaboracdo do curso de LS, carga horaria de 16 horas (h), composto por um momento assincrono
— 6h: estudo dirigido, avaliacdo pré e poés diagndstica e dois momentos sincronos — 10h:
contextualizagdo e conceito do LS, entre outros), 2) operacional (realizagdo do curso) e 3)
manutencdo (monitoramento da aplicacéo do LS na atencdo a saude). O PI foi iniciado em margo
com término da 12 fase prevista para dezembro de 2023 e é desenvolvido por uma das
facilitadoras da BP. [RESULTADOS] - Até o momento, 25 (100%) profissionais realizaram 70%
do curso, sendo cinco facilitadoras e 20 profissionais de um ambulatério PASA, entre 0s seis
ambulatérios previstos. Dentre os profissionais participantes, 46,5% ndo sabiam o conceito de
LS, 83,3% ndo conheciam as ferramentas e 70% néo conheciam as precaucdes universais do LS.
Nas linhas de cuidado infantil, observou-se a importancia de mensurar o LS parental e digital
para se obter estratégias mais efetivas para oportunizar o cuidado de qualidade no periodo
perinatal e primeirainfancia. [CONCLUSAOQ] - Os resultados parciais demonstram aimportancia
da qualificagdo dos profissionais de sallde e a sensibilizagdo dos gestores para a tematica, a fim
de aplicar o LS na pratica profissona adequando ao publico alvo e consequentemente
melhorando a comunicagdo profissional-pessoa usuéria, profissional-profissional, instituicdo-
pessoa usuaria, aém de assegurar uma assisténcia centrada na pessoa, 0 empoderamento das
pessoas usuarias e familias/cuidadores e melhorar os resultados e autocuidado em salde.

http://anai s.sbp.com.br/trabal hos-de-congressos-da- sbp/26-congresso-brasil eiro-de-perinatol ogi a/0478-| etramento-em-saude-um-proj eto-de-i ntervencao-nos. pdf



