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Resumo: Introdução: A prática de Cuidados Paliativos (CP) em Unidades de Terapia Intensiva Neonatal 
(UTIN) enfrenta desafios significativos, o que impacta a qualidade de vida dos neonatos e a 
experiência das famílias.<br>Objetivos: Dada a importância desse modelo de cuidado, o estudo 
objetiva analisar práticas de CP em UTIN e desenvolver um protocolo de atuação para a equipe 
atuante, por meio de uma revisão sistemática da literatura para identificar as principais 
dificuldades e oportunidades na implementação.<br>Metodologia: Com consulta nas bases de 
dados ´Scielo´ e ´Pubmed´, foram analisados estudos publicados de janeiro de 2014 a março de 
2024, utilizando os descritores “palliative care”, “neonatal intensive care unit” e “neonatal ICU” 
com operadores booleanos “AND”. Os resultados levaram a 84 artigos, dos quais 12 foram 
selecionados por uma pergunta norteadora elaborada pela estratégia PVO.<br>Resultados: A 
análise considerou a percepção da equipe de saúde, os sentimentos dos familiares, as condições 
físicas das unidades e as estratégias de treinamento e organização da equipe, uma comparação na 
íntegra do material selecionado indicou que a implementação de programas de treinamento 
proporcionou benefícios significativos, reforçando a necessidade de uma abordagem 
multidisciplinar que envolva a participação ativa das famílias no processo de cuidados e manejo 
do luto. Além disso, a literatura destaca a importância de abordagens eficazes para o manejo da 
dor e do sofrimento dos pacientes, utilizando o conceito de dor total. O encaminhamento precoce 
para CP deve ocorrer no diagnóstico de condições ameaçadoras à vida, mas essa indicação ainda 
encontra obstáculos, como a incerteza em relação a prognósticos. Como medida a fim de superar 
os obstáculos encontrados, é proposto um modelo de protocolo para organizar o serviço de um 
hospital terciário, buscando padronizar e otimizar a prestação de serviços, abordando desde a 
inclusão ao serviço de CP ao suporte emocional e psicológico oferecido à família e equipe 
multiprofissional.<br>Conclusão: Conclui-se que, embora os CP em UTIN ainda careçam de 
estruturação adequada, há uma tendência crescente de implementação e um reconhecimento 
ampliado de sua importância.
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