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Resumo: Introducdo: O estudo considera a problemética da implementacdo do Método Canguru e a
percepcao dos familiares sobre sua execugdo em uma Unidade de Neonatologia, tendo em vista a
necessidade da qualificacdo da atencéo perinatal e os resultados do método na salide integral do
neonato. <br>Objetivos. Analisar a percepcdo das familias acerca da implementacéo dos pilares
do Méodo Canguru em uma Unidade de Neonatologia e o perfil de participantes.
<br>Metodologia: Trata-se de um estudo exploratério quantitativo, a partir de question&rio
sociodemogréfico e sobre as varidveis. acolhimento, respeito as individualidades, contato pele a
pele, compartilhamento de cuidados e suporte a amamentacdo, nos diferentes setores da unidade.
Teve como participantes os acompanhantes de pacientes internados na Unidade de Neonatologia
em um hospital materno infantil de referéncia do Distrito Federal e que seguem no Ambulatério
da Terceira Etapa do Método Canguru. Foi redlizada andlise estatistica descritiva do perfil de
participantes. Os setores foram avaliados no percentual de respostas “Sempre” para a percepcao
das variaveis, considerando este o parametro de eficacia de uma politica publica ja
implementada. <br>Resultados: Houve um total de 28 participantes, que foram em maioria
mulheres (93,1%), pardas (58,6%), com maioria nivel de escolaridade sendo ensino médio
completo (34,48%) e com nivel superior completo (31,03%), predominantemente com renda de 2
a 5 salarios minimos (44,83%). As genitoras tinham de 14 a 45 anos e, em 51,7% dos casos, 0
recém nascido era o primeiro filho. O pilar com mais avaliages positivas foi o envolvimento da
familia no cuidado dos bebés, tendo sido percebido unanimemente “Sempre” nas Unidade de
Cuidados Intermediarios Canguru e Alojamento Conjunto. Ja os aspectos com menos avaliactes
positivas foram o acolhimento das familias e o contato pele a pele, no qual o setor pior avaliado
foi o Alojamento Conjunto, tendo apenas 33,3% de avaliaghes positivas para ambas variaveis. O
setor com mais avaliagbes positivas, somando-se todas as variaveis, foi o Ambulatério de
Terceira Etapa. <br>Conclusdo: A percepcdo, por parte das familias participantes, de aspectos
relacionados a humanizacdo € notdria, mesmo que essas nao tenham conhecimentos especificos
acerca do método. A estrutura institucionalizada tem maior peso nas avaliages positivas, com a
maior parte dos apontamentos negativos sendo referentes a auséncia de condutas profissionais de
forma consistente. A fim de aumentar a efetividade da politica em questdo, é necessario
investimento na qualificacdo da equipe, avaliacdo continuada e recursos para melhoria continua
do atendimento, do dominio dos pilares propostos no Método Canguru para o acompanhamento
humanizado por parte da equipe assistente.
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