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Resumo: Vários estudos em diversos países apontam o relevante papel do aleitamento materno para a 
redução da mortalidade infantil. A Iniciativa Hospital Amigo da Criança (IHAC) é uma ação 
mundial, idealizada pelo Fundo das Nações Unidas para a Infância (UNICEF) e pela 
Organização Mundial da Saúde (OMS), que visa promover, proteger e apoiar a prática do 
aleitamento materno e a prevenção do desmame precoce. Objetivo: O objetivo deste trabalho foi 
descrever o processo de implantação dessa estratégia e identificar as principais mudanças 
organizacionais ocorridas em duas instituições hospitalares, ambas localizadas em Minas Gerais, 
que implementaram a IHAC. Metodologia: Realizou-se uma pesquisa qualitativa, utilizando-se 
como método de coleta de dados a entrevista semi-estruturada, aplicada em todos os níveis 
hierárquicos. E a análise foi comparativa entre o cumprimento dos Dez passos antes e após a 
implantação dos mesmos. Para a interpretação dos dados, adotou-se a análise de conteúdo. 
Resultados: A estratégia implantada serviu para importantes mudanças no apoio, promoção e 
proteção do aleitamento materno enquanto a mãe permanecia internada pelo nascimento do bebê. 
As estruturas dos hospitais mostraram-se adequadas, e na avaliação do processo verificou-se que 
o programa foi assimilado de forma diferenciada pelos profissionais. Conclusão: Nos dois casos 
estudados, concluiu-se que a implantação dos dez passos serviu para importantes mudanças na 
pratica do aleitamento materno e implicou em mudanças na gestão dos hospitais, principalmente 
pelo estabelecimento de padronização de procedimentos e de treinamento de pessoal.
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