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Resumo: Nas últimas décadas várias medidas vêm sendo adotadas com o intuito de qualificar a atenção 
que é oferecida às crianças nos serviços de saúde. Pelo fato de que é nesta fase que ocorrem as 
mais variadas transformações na criança, seja no aspecto físico, mental como no social, 
marcando o inicio da sua interação com o meio ambiente, sociedade e família, e pelo fato de que 
toda a vivência da infância terá influencia em sua vida adulta, no crescimento e desenvolvimento, 
é fundamental que haja um olhar diferenciado a esta fase exigindo uma atenção mais qualificada 
por parte dos profissionais de saúde. Este resumo trata-se de um relato de caso de um trabalho de 
conclusão de curso da Especialização em Saúde da Família, teve como objetivo qualificar o 
programa de puericultura (para as crianças de 0 a 6 anos de idade) pertencentes a ESF em um 
município da região norte do RS. Para que fosse possível o alcance dos objetivos e coleta de 
dados foram elaborados questionários para a coleta das informações junto aos profissionais e 
mães, listas de presença, ficha espelho e planilhas. Ao término do trabalho foi possível cadastrar 
todas as 165 crianças de 0 a 6 anos da área de abrangência da unidade, qualificação de todos os 
profissionais e ACS, avaliação bucal em todas as crianças acima de seis meses além de incentivo 
a prática do aleitamento materno exclusivo para todas as puérperas. Sendo assim, concluiu-se que 
a intervenção propiciou uma reorganização e qualificação da puericultura que é ofertada, com 
melhoria nos registros, agendamentos de consultas aliadas a atendimentos a demanda livre, maior 
sensibilização e adesão por parte das mães as ações desenvolvidas no programa e principalmente 
cadastramento da totalidade das crianças pertencentes à área de abrangência para possível 
seguimento do cuidado.
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