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Resumo: Objetivo: Relatar uma experiência de desenvolvimento das atividades do grupo Balint em 
enfermaria de infectologia pediátrica de um hospital universitário. Descrição do caso: Criança de 
9 anos, com 80% da visão comprometida por malformação congênita. Internada há 2 semanas 
para investigação de uma possível doença infecto-parasitária. Em dois encontros semanais, de 30 
minutos cada, o vínculo começou a ser estabelecido lentamente. Semanalmente, discutia-se o 
caso (subjetividades, sentimentos, impressões) com um psicanalista e 7 outros estudantes. A 
equipe de saúde tinha muitas dificuldades ao lidar com a criança pela sua timidez. De início, 
poucas palavras eram trocadas, e, pacientemente, no silêncio dos primeiros encontros o vínculo e 
a confiança da criança foram conseguidos. O uso da música teve um papel muito importante, pois 
foi uma estratégia de ligação da criança com o estudante. Após 3 semanas, a equipe percebia que 
a paciente se mostrava mais ativa e comunicativa. Conclusão: Ao entender os princípios de 
transferência e contratransferência, os sentimentos expressos no contato com a criança despertam 
sentimentos diversos no profissional que a atende. Observar o paciente para além de sua 
patologia é uma tarefa difícil nos dias de hoje, e é ainda mais difícil observar a repercussões que 
cada paciente pode causar no profissional que a atende. O treinamento do método usado por 
Michael Balint em estudantes é extremamente interessante a medida que faz refletir sobre o 
poder e as nuances da relação médico-paciente.
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