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Introducdo: A utilizagdo da emergéncia pediétrica como principal acesso aos servicos de salde
continua sendo uma pratica comum, tanto em servigos publicos quanto privados. Objetivo:
Comparar 0 numero de atendimentos realizados nos primeiros 6 meses de 2018 e 2019, em um
servico de emergéncia pediatrico de um hospital particular de Sdo José dos Campos/SP e discutir
possiveis causas da manutencdo/aumento do nimero de atendimentos. Métodos: Foi realizado
um levantamento referente ao nimero de atendimentos realizados em criangas e adolescentes de
0 a 18 anos, no banco de dados do sistema digital de gestdo em salde do hospital, no periodo de
01 de Janeiro a 30 de Junho de 2018 e 2019. Resultados: Os dados referentes aos primeiros 6
meses de 2018 e 2019 foram comparados e observou-se que, apesar de inUmeras orientagdes, a
busca pelo atendimento de emergéncia se mantém, apresentando inclusive um aumento de 3,6
neste periodo. Dado mais significativo foi observado nos primeiros 2 meses de 2018 e 2019,
onde observou-se que a busca por atendimento em servico de emergéncia foi 12,7 e 11,6 maior,
respectivamente, do que o ano anterior. Conclusdo: Apesar de inimeras agdes de educacdo e
orientacdo aos familiares visando o agendamento de consultas de rotina, observa-se que a busca
pelo atendimento de emergéncia se mantém, provavelmente, pelo aspecto apresentado no artigo
de Peixoto e cols, que demonstra que 0S pais ou responsaveis, relacionam servicos de
emergéncia a uma melhor acessibilidade e resolubilidade dos casos. E imprescindivel que os
servicos de atencdo a salde infantil, sejam eles publicos ou privados, continuem realizando acdes
de orientagdo e conscientizagao quanto ao papel dos servicos de emergéncia.

http://anai s.sbp.com.br/trabal hos-de-congressos-da-sbp/39-congresso-brasil eiro-de-pedi atria/0677-pronto-socorro-pediatri co-como-porta-de-entrada-aos. pdf



