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Resumo: Introducéo: A conduta terapéutica medicamentosa usada pel os médicos deve ser cautelosa e bem
detalhada, de modo que pais ou responsaveis compreendam, a fim de evitar erros na
comunicacdo. Objetivo: avaliacdo do nivel de compreensdo da conduta medicamentosa pediétrica
pelo responsavel pela crianca. Método: os dados foram coletados através de questionario virtual
com varidvels para andlise, com critérios estabelecidos para a escolha dos participantes do
estudo. As informacdes foram analisadas e registradas em forma de figuras e gréficos de
frequéncia. Resultados e discussdo: notou-se que 31,6 dos entrevistados compreenderam a receita
médica, 17,8 fizeram uso de medicacdo continua, 52 verificaram a veracidade do diagnostico e
prescricdo na internet, 68,9 aceitaram usar medicamento genérico. 94,1 seguiram corretamente a
prescricdo de dias para o tratamento, 78,3 investigaram os efeitos colaterais e 92,1 receberam
orientagdes sobre as medicacdes. 47 dos responsaveis buscaram guda para compreensdo da
conduta farmacol 6gica e 53 nunca entrou em contato novamente com o médico paratirar davidas
sobre a medicagdo, enquanto a outra parte alega contato uma ou mais vezes com o profissional.
Por fim, constatou-se que mais da metade (52) dos entrevistados necessitavam de mais
esclarecimento sobre a terapéutica apds a consulta. Conclusdo: o erro de comunicagdo pode
proceder tanto pelo profissional quanto pelo pai/ responsavel. Pelo profissional, a falha pode
suceder na explicacdo da prescri¢do, sendo apenas verbal ou com escrita ilegivel ou ainda com
uso de abreviaces. Por parte dos responsaveis, 0 erro pode se dar pela falta de atencdo ou em
alguns casos, relacionado com o nivel socioecondmico.
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