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Resumo: Introdução: Segundo o Ministério da Saúde, preconiza-se que o início da puericultura seja 
realizado já na primeira semana de vida. Entretanto, a cobertura desse tipo de atendimento no 
Brasil está abaixo da preconizada, com reflexos sobre os serviços de emergência. Objetivos: 
Descrever os motivos para realização de consultas durante o período neonatal em Pronto Socorro 
de Pediatria Métodos: Estudo de coorte retrospectivo formado por pacientes no período neonatal, 
atendidos em Pronto Socorro de Pediatria em hospital público na região metropolitana de São 
Paulo. Foram incluídos pacientes com idade inferior a 30 dias, entre maio e agosto de 2018, sem 
outros critérios de exclusão. Resultados: Durante o período do estudo (4 meses), foram atendidos 
246 pacientes com idade de 17,5 ± 7,8 dias e peso de 3756,8±733,5 gramas, que variou entre 
1400 e 6000 gramas. Dezesseis pacientes (6,6) eram prematuros. Aproximadamente 12 dos 
pacientes foram internados por doença respiratória (24,1) e icterícia (20,7), entre outras causas. 
Entre os 217 pacientes que não necessitaram de internação (88,2), 59 (27,2) apresentavam 
Resfriado Comum. Além disso, a consulta foi claramente descrita como “rotina” em 9 (11) dos 
atendimentos. Todos os pacientes receberam orientações gerais, sendo que 196 (90,3) foram 
liberados sem antibiótico. Apenas 9 (3,7) retornaram ao Pronto socorro. Conclusão: Em geral, as 
consultas realizadas durante o período neonatal em serviço de emergência envolvem pacientes de 
termo, com peso adequado e de baixa complexidade. A principal abordagem durante o 
atendimento em tais consultas envolve orientações de puericultura.
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