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Resumo: INTRODUGCAO: A incapacidade do recém-nascido expressar verbalmente sua dor € um desafio.
O reconhecimento da dor por meio de sua correta avaliagdo evita efeitos nocivos para seu
crescimento e desenvolvimento. OBJETIVO: Analisar conhecimentos e préticas de profissionais
de salde de uma Unidade Neonatal com relacdo as escalas de avaliagdo da dor neonatal.
METODO: Pesquisa qualitativa, exploratoria, realizada em um hospital de referéncia em cuidado
neonatal de uma capital no Nordeste. Foram realizadas entrevistas semiestruturadas contendo
questdes abertas sobre conhecimentos e préticas dos profissionais acerca da dor neonatal. Foi
realizada Andlise de Conteido na modalidade temética. RESULTADOS:. Participaram da
pesquisa 36 profissionais de UTI Neonatal e€/ou Unidade de Cuidados Intermedidrios de 5
categorias: médicos, enfermeiras, fisioterapeutas, terapeutas ocupacionais e fonoaudiologas.
Verificou-se que este tema ndo foi abordado durante a graduacdo e gque as capacitactes realizadas
no servico ainda ndo foram suficientes para a incorporacdo plena na prética diaria. Os
profissionais reconhecem que o recém-nascido sente dor, sabem identificadla e no servico existe
escaa de identificacdo de dor neonatal. No entanto, ndo demonstraram dominio em sua
utilizagio. CONCLUSAO: Apesar dos profissionais reconhecerem a dor e terem conhecimento
sobre 0 tema, suas atitudes sdo contrarias, ndo colocando em prética seus saberes. Todos
informam conhecer as escalas de avaliagdo de dor neonatal, no entanto poucos as utilizam
regularmente. Ressalta-se a importancia da sensibilizacdo para o tema da dor neonatal no
contexto das Unidades Neonatais, aliada & educacdo permanente dos profissionais de salide neste
setor. Assim, serd possivel efetivar a atencdo humanizada ao recém-nascido internado em
Unidade Neonatal.
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