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Resumo: Introducéo: entre as méaes é constante a utilizacdo das redes sociais virtuais para troca de
conhecimentos entre si. Nao ha barreiras geogréficas ou culturais, ja que os pais de diferentes
regies e com diferentes experiéncias trocam informagdes e contelidos entre si. As dlvidas sdo as
mais variadas e as respostas agora podem vir de variados lugares. E provéavel que a atencdo dada
a este hébito de troca intensa de informagdes possua um potencial de gudar ou atrapalhar os
cuidados pediatricos, a depender do que esteja sendo discutido nestes grupos virtuais e da forma
como € repassada. Objetivo: Compreender de gue forma as maes utilizam as redes e aplicativos
sociais virtuais com um contetido voltado aos cuidados de salide da crianca e a importancia que
estes grupos virtuais possuem para os pais. Métodos. pesquisa qualitativa, submetida a técnica de
andlise de contetdo, construida através de entrevistas semiestruturadas de 14 maes no periodo de
janeiro a abril de 2018. Para organizacéo dos dados utilizou-se o software Atlas.ti. Resultados: os
contetidos mais trocados entre as mensagens virtuais nos grupos de maes tinham relagdo com:
cuidados gerais, alimentacdo, doenca, apoio, cotidiano, relacdo com os pediatras e questbes sobre
desenvolvimento. A figura e/ou mencéo do pediatra sempre esteve presente entre as conversas,
independente do tema em discussdo. Conclusdo: é marcante a importancia das redes sociais
virtuais no cotidiano das mées, que atua como uma grande rede de apoio, chamando atencéo a
importante caracteristica de suporte emocional. O uso destas redes e 0 conteldo trazido para a
consulta médica pode estar modificando a relacdo dos pais com o pediatra. Futuros trabalhos
estudos que estudem as interferéncia das redes sociais virtuais, nesta relacdo, serdo Uteis para
gjudar o pediatraalidar com estaintensa e nova realidade.
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