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Resumo: INTRODUÇÃO E OBJETIVO O presente estudo evidencia o relato de experiência, vivenciada 
no CREAS do Benedito Bentes II Maceió-Al, objetivando proporcionar junto à equipe 
multiprofissional e a comunidade promoção de saúde, e reabilitação social, oportunizando aos 
usuários e famílias envolvimento e participação ativa no processo saúde e doença. 
METODOLOGIA Para viabilizar o processo, utilizou-se metodologia participativa, envolvendo a 
comunidade na construção de temas e ações de cidadania, buscando alternativas para resoluções 
de enfrentamento das dificuldades identificadas pelo grupo. Organizado encontros com 
profissionais e usuários numa tentativa de formação de grupos interativos e produção de trabalho 
e rendas, favorecendo possibilidades dos usuários e famílias se colocarem diante das situações 
trazidas no seu dia a dia. RESULTADO E CONCLUSÃO Os resultados obtidos foram 
satisfatórios, pelas experiências quanto às necessidades de integrar a teoria e prática. Enfatizamos 
as atividades realizadas através de “Grupo de produção” confeccionando bonecas de lã, 
lembrancinhas de jujubas, trabalhos com crochê e rosas de fitas, que foram vendidas de imediato, 
justificando um resultado positivo na obtenção de renda e que o projeto dará certo. As ações 
desenvolvidas pelas estagiárias e coordenadoras no CREAS proporcionaram a conscientização 
dos usuários quanto à necessidade de buscar alternativas para a melhoria de sua qualidade de 
vida, favorecendo o exercício da cidadania.
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